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Descripcion del Laboratorio

El laboratorio del curso “Sistemas Organizaciones y Gerenciales 2" esta disefiado para introducir al estudiante
en el uso estratégico de tecnologias empresariales en la optimizacion de procesos y toma de decisiones.
Durante el desarrollo del laboratorio se exploraran herramientas como ERP, CRM, RPA, inteligencia artificial,
gestion documental y marketing digital. Se analizaran los modelos de automatizaciéon y subcontratacion
tecnoldgica, obteniendo como resultado un enfoque practico y ético preparando al estudiante para que sea
capaz de aplicar soluciones digitales en un puesto donde se requiera aplicar liderazgo a nivel gerencial.

Resumen de Ponderaciones y Tiempo de Auto-aprendizaje

TIPO PONDERACION HORAS DE AUTO-
APRENDIZAJE
Actividades en Clase 30 3
Proyectos 35 30
Practicas 15 20
Tareas 20 9
TOTAL 100 62
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Coordinador del Area
Nombre: Correo electrénico:
CESAR AUGUSTO FERNANDEZ CACERES cesarafc1967@gmail.com
Docente
Nombre del Docente - Correo electrénico del Docente
ING. LUIS ALBERTO VETORAZZI ESPANA luisvettorazzi@gmail.com
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Lugar MEET MEET
Tutor(es)
Nombre del Luis Alberto Amezquita Vargas
Tutor
Correo 1637534900101@ingenieria.usac.edu.gt
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Lugar Virtual
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Competencias Vinculadas al Perfil del Egresado

Competencias Especificas

No. Competencia

1 Aplica los conocimientos de su disciplina en la elaboracién, fundamentacion y defensa de
argumentos para prevenir y resolver problemas complejos en su campo profesional, identificando y
aplicando innovaciones.

2 Demuestra destreza y habilidad en la seleccion, uso y adaptacién de herramientas metodolégicas,
tecnolégicas, equipos especializados y en la lectura e interpretacion de datos, pertinentes al
contexto de su ejercicio profesional.

3 Toma decisiones profesionales con base en fundamentos tedricos, datos e informacion pertinente,
vélida y confiable.

Competencias Generales

No. Competencia

1 Aplica estandares de calidad, eficiencia y seguridad en la implementacién adecuada de soluciones de
software, hardware y TIC en general.

2 Domina diversos recursos de comunicacion con el objetivo de presentar adecuadamente sus
propuestas a variados tipos de audiencias, en idioma espaniol, inglés e idealmente en un tercer idioma
acorde a las necesidades globales.

3 Actualiza permanentemente sus conocimientos relacionados con TIC en general, apoyandose en las
estrategias de aprendizaje apropiadas.

Competencias del Laboratorio

Competencia(s) Especifica(s)

No. Competencia Nivel de
Aprendizaje
1 Analiza los datos estructurados, semiestructurados y no estructurados Analizar
utilizando herramientas de ciencia de datos como Python, Pandas y Power Bl
con el propésito de extraer informacion relevante para la toma de decisiones
2 Razona procesos de negocio y el uso de algoritmos para la toma de decisiones | Analizar
y mapear los procesos utilizando la informacién disponible y herramientas para
generar flujos de trabajo y tomar decisiones en base a datos histéricos y
optimizar procesos
3 Implementa flujos para la optimizacion de procesos empresariales en graficas Aplicar
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utilizando Workflows para estandarizar los procesos de transformacion digital
aplicando normas internacionales

4 Analiza las ventajas y desventajas del (BPO) y el impacto a nivel empresarial y | Analizar
los costos y beneficios se pueden tener, haciendo uso de hojas de calculo para
delegar a terceros procesos fundamentales dentro de una organizacién y las
desventajas de las personas que trabajan para una empresa BPO

5 Analiza el uso de herramientas de automatizacion de procesos (RPA), costes y | Analizar
beneficios del uso, el retorno de inversién con hojas de calculo y datos de
costos de cada herramienta esto para tener una idea de cémo interactua el
mismo y el uso de marketing para mejorar la percepcién y ventas de una
organizacion

Competencia(s) General(es)

No. Competencia Nivel de
Aprendizaje

1 Identifica oportunidades criticas y de gran valor en un entorno empresarial Recordar
haciendo uso de matrices y arboles de decision, asi como herramientas para el
analisis de datos para definir la mejor planificacion y direccidon empresarial

2 Evalla la efectividad de procesos administrativos aplicando el ciclo del proceso | Evaluar
administrativo para identificar dreas de mejora en la gestiéon organizacional y
proponer acciones correctivas

Diseno Didactico
Sesién de Diagnéstico
Evaluacion de conocimientos previos
Se aplicara una actividad diagndstica con el objetivo de identificar el nivel de conocimientos y habilidades que

los estudiantes poseen al inicio del curso. No influye en la nota final, pero es obligatoria para todos los
estudiantes.

Tipo de Actividad Descripcién

Este examen tiene como objetivo evaluar la retencion
Examen Corto de los contenidos fundamentales del curso
prerrequisito, con el fin de detectar conocimientos
previos, reforzar areas necesarias y asegurar una
base soélida para el desarrollo del nuevo curso.
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Presentacion del tutor

El tutor se presenta formalmente al grupo, compartiendo su formacién académica, experiencia profesional y
educativa, asi como sus expectativas sobre el curso. También se abordan aspectos como normas de
convivencia, canales de comunicacion, disponibilidad para consultas y métodos de acomparniamiento.

Presentacion de los estudiantes

Se escogen un grupo de estudiantes al azar. En su presentacion, se les pedira que compartan informacién
basica como su nombre, intereses personales o profesionales, experiencias previas relacionadas con el curso
y sus expectativas. Esta actividad busca promover la interaccion, el reconocimiento entre pares y la construccion
de un entorno participativo y respetuoso.

Presentacién del programa del curso

Se presenta el contenido del programa del curso, se aclaran dudas y se fomenta el compromiso del estudiante
con su aprendizaje.

Evaluacion de conocimientos del laboratorio actual

Se realiza una evaluacién o practica que permite conocer el grado de familiaridad de los estudiantes con las
herramientas, entornos o competencias técnicas necesarias para el laboratorio actual.

Tipo de Actividad Descripcion

Examen Corto Pruebas de conocimientos de conceptos de temas y
herramientas que seran utilizadas durante el
laboratorio.
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METODOLOGIA
DE SISTEMAS

Sesién No. 2, Unidad No. 1 - Exploracién del mundo de los ERP (Enterprise
Resource Planning) y Unidad No. 2 — Recursos y toma de decisiones basadas

en tecnologias

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Respeto

constructivo.

Reconocer y valorar las opiniones, ideas y aportes de los demas, manteniendo un ambiente cordial y

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

empresarial

Analiza oportunidades criticas y de gran valor en un entorno empresarial haciendo uso de matrices y arboles
de decision, asi como herramientas para el analisis de datos para definir la mejor planificacion y direccién

Tema

Subtema

Exploraciéon del mundo de los ERP: Planeacion,
Control y Direccion

Base de datos centralizada.

Exploraciéon del mundo de los ERP: Planeacion,
Control y Direccion

Interfaz de usuario.

Exploracién del mundo de los ERP: Planeacién,
Control y Direccion

Integracion y ejemplos con aplicaciones

Exploraciéon del mundo de los ERP: Planeacion,
Control y Direccion

Funciones de un ERP.

Exploracién del mundo de los ERP: Planeacién,
Control y Direccion

Arquitectura de un ERP.

Exploraciéon del mundo de los ERP: Planeacion,
Control y Direccion

Moédulos y sus enfoques.

Exploraciéon del mundo de los ERP: Planeacion,
Control y Direccion

Integracion entre modulos.

Exploracién del mundo de los ERP: Planeacién,
Control y Direccion

Ejemplos de ERP's especializados para sectores
empresariales.

Exploraciéon del mundo de los ERP: Planeacion,
Control y Direccion

Ejemplos de éxito.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Definicion y objetivos clave del CRM.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos béasicos

Componentes de un sistema CRM.

Vigencia: Segundo Semestre 2026
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METODOLOGIA
DE SISTEMAS

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Evalla la efectividad de procesos administrativos aplicando el ciclo del proceso administrativo para
identificar areas de mejora en la gestion organizacional y proponer acciones correctivas

Tarea 5
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Sesién No. 3, Unidad No. 2 — Recursos y toma de decisiones basadas en

tecnologias

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Responsabilidad

En el estudio de tipos de CRM y su implementacion, la responsabilidad se refleja en el uso adecuado de la
informacion del cliente y en el cumplimiento de los procesos para mantener relaciones confiables.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Evalua la efectividad de procesos administrativos aplicando el ciclo del proceso administrativo para
identificar areas de mejora en la gestion organizacional y proponer acciones correctivas

Tema

Subtema

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos béasicos

Tipos de CRM.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Beneficios de un CRM e implementacion.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Arquitectura y modularidad de un sistema CRM.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos béasicos

Automatizacion e integracion ERP y CRM.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Casos de éxito y empresas especializadas.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos béasicos

Impacto en la productividad empresarial.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Definiciones y tipos de analisis.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Técnicas utilizadas, modelos estadisticos.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos béasicos

Desafios y técnicas de integracion.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Importancia UIX y personalizacion.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos béasicos

Nuevas tendencias e integraciones.

Recursos y Toma de decisiones basadas en
tecnologias: Introduccion a conceptos basicos

Ejemplos de éxito.
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DE SISTEMAS

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Reconoce como el CRM mejora la experiencia del cliente, incrementa la eficiencia comercial y fortalece la
fidelizacion.

Cuestionario 5
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Sesién No. 4, Unidad No. 3 — IA, Datawarehouse y Datamining

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Pensamiento Critico

La capacidad de discernimiento y el ejercicio del juicio ético son fundamentales para liderar procesos
estratégicos en entornos empresariales complejos y dinamicos. Confiar ciegamente en los resultados
generados por la inteligencia artificial, sin realizar un analisis critico ni adaptar dichos resultados al contexto
especifico, puede derivar en problemas significativos en la aplicacion practica del conocimiento.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Razona procesos de negocio y el uso de algoritmos para la toma de decisiones y mapear los procesos
utilizando la informacidn disponible y herramientas para generar flujos de trabajo y tomar decisiones en base
a datos histéricos y optimizar procesos

Tema Subtema

Analitica de datos: Datawarehouse Conceptos de analiticas y tipos.
Analitica de datos: Datawarehouse Conceptos de datawarehouse.
Analitica de datos: Datawarehouse Arquitectura del datawarehouse y su modelo de datos.
Analitica de datos: Datawarehouse Modelos de datos.

Analitica de datos: Datawarehouse Desafios, recursos e implementacion.
Analitica de datos: Datawarehouse Definicion del datamining

Analitica de datos: Datawarehouse Técnicas de datamining.

Analitica de datos: Datamining Ejemplos de herramientas populares.
Analitica de datos: Datamining Casos de uso en la industria.
Analitica de datos: Datamining Desafios éticos y de privacidad.
Analitica de datos: Datamining Definicidn y propésito.

Analitica de datos: Datamining Perspectivas del balanced scordcard.
Analitica de datos: Datamining Desarrollo e implementacion.
Analitica de datos: Datamining Integracién con business intelligence.
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METODOLOGIA
DE SISTEMAS

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Crea propuestas de solucion innovadoras utilizando metodologias de disefio estratégico en escenarios
empresariales simulados de alta complejidad

Tarea 5
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Sesién No. 5, Unidad No. 3 — IA, Datawarehouse y Datamining

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Trabajo en equipo

Colaborar con otros para obtener un analisis mas completo y diverso de la informacion.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

desde el principio.

Recuerda conceptos fundamentales de la administracion gerencial realizando la apropiada inteligencia de
negocios y encontrar brechas para la expansion empresarial y asi lograr los objetivos que se planificaron

Tema

Subtema

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Medicion del rendimiento.

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Importancia de la visualizacién de datos.

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Conceptos y definicion de herramientas BI.

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Componentes de las herramientas BI.

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Ciclo de vida de las herramientas BI.

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Impacto en la estratégica empresarial.

Analitica de datos: Clasificacion de archivos BSC y
herramientas de visualizacion.

Tipos de visualizaciones.

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Competencia

Crea visualizaciones y analisis en base a datos para construir soluciones de inteligencia organizacional.

Tipo de Actividad

Ponderacion

Practica

15
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Sesién No. 6, Unidad No. 4 - Business Intelligence y Workflow

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Colaboracion

Trabajar en conjunto con companeros y equipos de diferentes areas, compartiendo informacion y aportes que
enriquezcan el uso de herramientas Bl y el disefio de workflows.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Implementa utilizando Workflows para estandarizar utilizando Workflows para estandarizar los procesos de
transformacion digital aplicando normas internacionales

Tema Subtema

Beneficios de herramientas Bl e integracion con
Business Intelligence y modelos de workflow sistemas datawarehouse y datamining.
Business Intelligence y modelos de workflow Buenas practicas.
Business Intelligence y modelos de workflow Ejemplos de herramientas Bl y beneficios.
Business Intelligence y modelos de workflow Definicion de workflow.
Business Intelligence y modelos de workflow Componentes del workflow, tareas, roles, recursos.
Business Intelligence y modelos de workflow Tipos de workflow (estructurados, no estructurados).
Business Intelligence y modelos de workflow Tipos de workflow (horizontal, vertical)

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Competencia

Reconoce cémo los modelos de workflow estructuran y optimizan actividades y tareas en la organizacion.

Tipo de Actividad Ponderacion

Cuestionario 5
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Sesién No. 7, Unidad No. 5 — Gestion documental y Modelow de Workflow BPO

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Transparencia

La transparencia es un valor clave en la gestion del BPO y la subcontratacion tecnoldgica, esencial para
fortalecer la confianza entre las partes y garantizar la ética en los acuerdos.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Analiza oportunidades criticas y de gran valor en un entorno empresarial haciendo uso de matrices y arboles
de decision, asi como herramientas para el analisis de datos para definir la mejor planificacién y direccion
empresarial.

Tema Subtema

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios |Beneficios del uso de workflow: Eficiencia,
de mejora eficiencia. comunicacion, reduccién de errores.

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios |Definiciones clave.
de mejora eficiencia.

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios |Ciclo de vida del documento.
de mejora eficiencia.

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios |Normativas y estandares, internos y externos.
de mejora eficiencia.

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios |Normativas y estandares internacionales.
de mejora eficiencia.

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios |Calidad de la documentacion.
de mejora eficiencia.

Modelos de Workflow: Definiciones clave y principios  |Ejemplos de workflow.
de mejora eficiencia.

Modelos Workflow: Integracién, gestiéon documental y
transformacion digital. Desarrollo y correcto flujo de los documentos.
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DE SISTEMAS

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Evalta cémo la digitalizacién impacta en la administracion de documentos y la gestién de procesos.

Cuestionario 5
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METODOLOGIA
DE SISTEMAS

Sesion No. 8, Unidad No. 5 - Gestion documental y Modelos de Workflow BPO

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Transparencia

La transparencia es un valor clave en la gestion del BPO y la subcontratacion tecnoldgica, esencial para
fortalecer la confianza entre las partes y garantizar la ética en los acuerdos.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Implementa utilizando Workflows para estandarizar utilizando Workflows para estandarizar los procesos de
transformacion digital aplicando normas internacionales.

Tema

Subtema

transformacion digital.

Modelos Workflow: Integracién, gestion documental y

Desafios de integracion.

transformacién digital.

Modelos Workflow: Integracién, gestion documental y

Impacto en la transformacion digital.

transformacion digital.

Modelos Workflow: Integracién, gestion documental y

Estrategias para la adaptacion a la transformacion
digital.

transformacion digital.

Modelos Workflow: Integracién, gestiéon documental y

Evaluacion de resultados.

transformacion digital.

Modelos Workflow: Integracién, gestion documental y

Tendencias actuales de gestion documental.

Conceptos y beneficios de Business Process
Outsourcing (BPO)

Conceptos, beneficios, alcance del BPO.

Conceptos y beneficios de Business Process
Outsourcing (BPO)

Impacto en la subcontratacién de servicios
tecnolégicos.

Conceptos y beneficios de Business Process
Outsourcing (BPO)

Impacto en la subcontratacién: oportunidades,
desafios.

Conceptos y beneficios de Business Process
Outsourcing (BPO)

Analisis de costos.
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DE SISTEMAS

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Interpreta practicas efectivas y errores comunes para mejorar la gestion organizacional.

Proyecto 35
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Sesién No. 9, Unidad No. 5 - Gestion documental y Modelos de Workflow BPO y
Unidad No. 6 — Automatizaciéon de procesos empresariales

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Responsabilidad

Implica asegurar que las implementaciones sean éticas, seguras y alineadas con los objetivos
organizacionales.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Analiza y evalia los conceptos, beneficios y desafios del Business Process Outsourcing (BPO) vy la
subcontratacién de servicios tecnoldgicos, identificando oportunidades estratégicas para optimizar procesos
empresariales mediante la externalizacion.

Tema Subtema

Conceptos y beneficios de Business Process Seleccidn del proveedor y estudios de proveedores.
Outsourcing (BPO)

Conceptos y beneficios de Business Process Control de calidad y gestion de relacion.
Outsourcing (BPO)

Conceptos y beneficios de Business Process Seguridad, cumplimientos y acuerdos.
Outsourcing (BPO)

Introduccion a la automatizacion. Impacto interno, flexibilidad y escalabilidad.
Introduccion a la automatizacion. Medicién de resultados y tendencias futuras.
Introduccion a la automatizacion. Introduccion a la automatizacion.

Introduccion a la automatizacion. Tipos de automatizadores y caracteristicas.
Introduccion a la automatizacion. RPA como opcioén a estudiar.

Introduccién a la automatizacion. Ventajas y desventajas, desafios del RPA (ROI)
Introduccion a la automatizacion. Que es ROI y como se calcula.

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Competencia

Aplica técnicas practicas para disenar y ejecutar procesos automatizados.

Tipo de Actividad Ponderacion

Tarea 5
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Sesién No. 10, Unidad No. 6 - Automatizacion de procesos empresariales y
Unidad No. 7 - Marketing

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Responsabilidad

Implica asegurar que las implementaciones sean éticas, seguras y alineadas con los objetivos
organizacionales.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Comprende y aplica técnicas y herramientas de automatizacién de procesos (RPA) para optimizar
operaciones empresariales, evaluando sus beneficios, desafios y aspectos éticos para garantizar la seguridad
y responsabilidad en su implementacion.

Tema Subtema

RPA e introduccion al marketing digital Herramientas tecnoldgicas RPA

RPA e introduccién al marketing digital Tipos y caracteristicas de las herramientas a estudiar.
RPA e introduccién al marketing digital Conceptos de ética y seguridad en proyectos RPA.
RPA e introduccién al marketing digital Ejemplos de RPA

RPA e introduccion al marketing digital Introduccién al marketing digital.

RPA e introduccion al marketing digital Herramientas de analisis y medicion.

RPA e introduccion al marketing digital Estrategias de marketing.

Técnicas y herramientas de segmentacion de

mercado, tipos de analisis de datos. Tipos de analisis de datos y métricas.

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Competencia

Interpreta datos para tomar decisiones sobre posicionamiento y mejora de campanias.

Tipo de Actividad Ponderacion

Tarea 5
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Sesién No. 11, Unidad No. 7 - Marketing

Area Actitudinal (Saber ser)

Nombre del valor: Honestidad

Este valor invita al estudiante a cerrar su formacion con integridad, promoviendo una comunicacién veraz,
transparente y respetuosa.

Area de Conocimiento (Saber)

Competencia(s)

Desarrolla estrategias basicas de marketing digital mediante el uso de herramientas de analisis,
automatizacion y publicidad, aplicando criterios técnicos y éticos para gestionar campanas, medir resultados
y optimizar la presencia digital de una organizacion.

Tema

Subtema

Técnicas y herramientas de segmentacion de
mercado, tipos de analisis de datos.

Herramientas de gestion y automatizacion

Técnicas y herramientas de segmentacion de
mercado, tipos de analisis de datos.

Segmentacion del mercado

Técnicas y herramientas de segmentacion de
mercado, tipos de analisis de datos.

Analisis en la creacion de campafas

Técnicas y herramientas de segmentacion de
mercado, tipos de analisis de datos.

Herramientas de publicidad digital.

Técnicas y herramientas de segmentacion de
mercado, tipos de analisis de datos.

Conceptos y herramientas.

Técnicas y herramientas de segmentacion de
mercado, tipos de analisis de datos.

Estudio de técnicas, medicién y optimizacion.

Area de Habilidades (Saber Hacer)

Competencia

Disefa y ejecuta campafias por correo electrénico, redes sociales y otras plataformas digitales.

Tipo de Actividad

Ponderacion

Examen corto
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Rubrica de Evaluacion

Cada una de las actividades del laboratorio (proyectos, practicas, tareas y otras) cuenta con una rubrica de
evaluacion especifica, la cual esta detallada en el documento que se entrega al estudiante al momento de
asignar la actividad. Estas rubricas describen los criterios de evaluacion, niveles de desempefio esperados y la
ponderacién correspondiente de cada aspecto evaluado.

Es responsabilidad del estudiante leer detenidamente la rubrica asignada antes de iniciar el desarrollo de la
actividad. Comprender los criterios de evaluacion no solo permite orientar adecuadamente el trabajo, sino
también mejorar el desempefio académico y fomentar la autorregulacion del aprendizaje.

En caso de no recibir la rubrica al momento de la asignacion, el estudiante debe solicitarla directamente al
tutor académico, ya que constituye una herramienta esencial para el cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y la evaluacion transparente.

Normativa Académica y Etica del Curso

En concordancia con el perfil del estudiante de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se espera un alto nivel de compromiso con la excelencia académica y la ética profesional. Por ello,
que se establece los siguientes lineamientos de caracter obligatorio que regulan el comportamiento académico
del estudiante:
Plagio y copias
e Todo proyecto sera sometido a verificacién para confirmar su autoria y originalidad, con la finalidad de
evitar cualquier plagio, copia o que la actividad no haya sido realizada por el estudiante.
e Cualquier evidencia de lo antes descrito en las distintas actividades sera sancionada con una calificaciéon
de 0 (cero) y el caso sera reportado al Docente quien a su vez informara a la Escuela de Ciencias y
Sistemas para su seguimiento institucional.
Prérrogas y reposiciones

e No se otorgaran prérrogas para entregas de actividades.
e No se permitira la reposicion de proyectos bajo ninguna circunstancia.

Requisitos para evaluacion final del curso
e Es obligatorio aprobar el laboratorio para tener derecho a la evaluacién final del curso.
e La calificacion de practicas, proyectos y otras actividades que se indique sera asignada de forma
presencial, en la fecha y hora establecidas por el tutor académico.
Asistencia
e Para obtener la nota del laboratorio, se requiere un minimo del 80% de asistencia a las sesiones de
laboratorio.
e En caso de inasistencia, sélo se aceptaran justificaciones validas respaldadas por constancia oficial.

Entregas

e No se aceptaran entregas tardias de tareas, practicas, examenes cortos, examenes finales o proyectos
sin justificacion.

Medio oficial de entrega

e La plataforma UEDI de la Facultad sera el unico medio oficial para la entrega de actividades del curso.
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